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to our team!!!
We are delighted to have you on board with the Outreach Health family! We can
tell you are going to be a great addition to our team. There is a lot to learn on
your first day, to help you get started, we have provided important information
for you.

Corporate Directory

HR: Employee Experience---------------=---------mmo- 1-800-793-0081
employeeexperience@outreachhealth.com

Payroll----------------- - 1-800-793-0081
caregiver.payroll@outreachhealth.com

ComplianCe-------==========mmmmmmoo oo 1-888-647-1771
compliance@outreachhealth.com

Employee Handbook

The employee Handbook is designed to help you be a successful employee. To
locate the Handbook please go into your UKG profile and follow the steps below.
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J |<G UKG/UltiPro Employee Access

UKG employee access allows you to view your personal profile, pay statements, W-2s, submit profile
information/ direct deposit/ and tax withholding changes. You can access UKG online or through a
mobile app.

Computer Login Instructions:

Open your computer browser and enter: https://n33.ultipro.com/
Login Username ORHC and you Employee ID entered: ORHC7072377
Password is your birthdate, entered in the format: MMDDYYYY

Mobile App Instructions:

Step 1: Install the App from the Apple App Store or Google Play Store on your mobile device and
download the UKG Pro (UltiPro) Mobile App

Step 2: Enter the company access code: Outreach

Step 3: Enter your username and password to login to the site

Hint: Your new password MUST have: 1 capital letter, 1 lower case letter, T number, and 1 special character.
Anytime that your password is rest, it will default to your DOB (MMDDYYYY format).

If you forget your password, you can reset it by entering your User ID and clicking the “Forgot my
Password” link.

It's a very exciting time for us as we continue to

“Honor God in all we do by providing superior service and support to our clients,
families, employees, and the health care community.”
-Mission Statement

We look forward to having you, once again, welcome to the team!

Outreach Health Employee Experience Team

251 W. Renner Pkwy Richardson, TX 75080 e info@outreachhealth.com e www.outreachhealth.com
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DPBienvenides

a nuestro

equipo!

iEstamos encantados de tenerte como parte de la familia de Outreach Health!
Ya podemos decir que vas a ser una gran incorporacion a nuestro equipo. Hay
mucho que aprender en su primer dia, para ayudarle a empezar, hemos
proporcionado informacion importante para usted.

Directorio Corporativo

RH: Employee Experience

employeeexperience@outreachhealth.com

1-800-793-0081

1-800-793-0081

Dep. de Némina

caregiver.payroll@outreachhealth.com

1-888-647-1771

Dep. de Cumplimiento
compliance@outreachhealth.com

MANUAL DEL EMPLEADO DEL CUIDADOR

El Manual del empleado estd disefiado para ayudarle a ser un empleado exitoso.
Para encontrar el Manual, entra en su perfil de UKG y sigue los siguientes pasos.
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\J l(G Acceso de los empleados de UKG/UItiPro

El acceso a los empleados de UKG le permite ver su perfil personal, las ndminas, los W-2, enviar
informacion de perfil/deposito directo/y cambios en las retenciones de impuestos. Puede acceder a
UKG en linea o a través de la aplicacion movil.

INSTRUCCIONES DE INICIO DE SESION POR COMPUTADORA:

Abra el navegador de su computadora y entre: https/n33.ultipro.com/
Inicie la sesion con el nombre de usuario ORHC y su ID de empleado: ORHC
La contrasefia es su fecha de nacimiento, introducida en el formato: MMDDAAAA

INSTRUCCIONES PARA LA APLICACION MOVIL:

Paso 1: Instala la App desde la Apple App Store o Google Play Store en su movil y descarga la
App Movil UKG Pro (UltiPro).

Paso 2: Introduce el codigo de acceso de la empresa: Outreach

Paso 3: Introduzca su nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion en el sitio.

Consejo: Su nueva contrasefia DEBE tener: 1letra mayuUscula, 1 letra mindscula, 1 ndmero y 1 caracter
especial. Cada vez que se restablece la contrasefia, ésta sera por defecto su fecha de nacimiento (formato
MMDDAAAA).

Si olvida su contrasefia, puede restablecerla introduciendo su ID de usuario y presionando el enlace
"Olvidé mi contrasefia".

Es un momento muy emocionante para nosotros, que continuamos a

“Honrar a Dios en todo lo que hacemos mediante la provision de servicio a la comunidad
y apoyo de primera calidad a nuestros pacientes, clientes y empleados y a las familias y
la comunidad de atencion.”

-Declaracion de Mision

Estamos deseando tenerte, una vez mas, jbienvenido al equipo!

Equipo de Employee Experience de Outreach Health
251 W. Renner Pkwy Richardson, TX 75080 e info@outreachhealth.com e www.outreachhealth.com
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